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Se realiza cambio de marca y se realizan ajustes menores al 

documento 
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Outsourcing DocumentalPatinador Correspondencia

INICIO
¿A quién va 

dirigido?

¿Tipo de 
entrega ?

ENTES DE CONTROL, 
CLIENTES Y PROVEEDORES

Generación de 
Extractos

MPO-ADC-04-
01

AGENCIA BOGOTÁ
2.Realizar recorrido 
por todas las áreas 

En los horarios 
establecidos

POE-GSA-03-02-04

6. Recoger mercancía
 y/o correspondencia 

en los horarios 
establecidos 

(Mañana y Tarde)
POE-GSA-03-02-04

* Servientrega, Domesa, Deprisa.

Área solicitante

¿Es un envío 
urgente?

NO

1.Radicar envío 
directamente en el 

outsourcing 
documental

SI

8.Programar y 
realizar envío masivo 

MASIVO

9.Programar y 
realizar envío con 

motorizado o 
empresa que 
corresponda.

DEMANDA

EXTRACTOS

3.Diligenciar planillas 
de correspondencia

5.Asignar radicado 
correspondiente 

POE-GSA-03-02-04

4.Radicar en el 
Outsourcing 
Documental

FIN

7. Entregar recibido a 
Outsourcing 

Documental si 
corresponde.
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